
INSTACREDIT PANAMÁ SOCIEDAD ANÓNIMA es una financiera constituida en la República de 
Panamá, que brinda soluciones de préstamos personales de manera rápida, fácil y con excelentes 
beneficios. OBJETO. El objeto de este reglamento es establecer las regulaciones de la promoción 
denominada “Cobrar también paga con Instacredit”  según los términos y las condiciones estable-
cidas en el presente reglamento.

DEFINICIONES, para los efectos del presente reglamento se entenderá por: 

1. EMPRESA: Instacredit Panamá Sociedad Anónima., cédula jurídica 978128- 1-531322 DV 77

2. VIGENCIA: Esta promoción será válida desde el 20 de Febrero al 31 de marzo de 2026. 

3. PARTICIPANTES: Válido promotores independientes, plataformas digitales de préstamos  y 
Casas Promotoras, según el siguiente criterio:

-Aplican para los clientes de cada promotor, según el listado que se entregue de parte de Instacre-
dit para  gestionar. 
- No aplica el pago a clientes al día o cuentas que no se le hayan enviado al promotor.

4. MÉTODO DE PAGO: 
a. El % de pago de la comisión va a depender de la mora en la cual se encuentre el cliente.  Entre 

más alto sea el atraso, mayor será el porcentaje a pagar.  

REGLAMENTO DE PROMOCIÓN

De acuerdo al monto recuperado en dinero, se le aplica el % de recuperación. Según la siguiente 
tabla:

b. El pago de esta comisión se realiza semanalmente. La semana subsiguiente al pago recibido 
del cliente.

c. Sólo se pagarán las cuentas, en donde el Promotor evidencia a través del comprobante de 
pago, que fue por su gestión. 

6. CONDICIONES Y RESTRICCIONES.

a. El procedimiento será en siguiente:
1. Se le comparte al promotor la lista de clientes a cobrar.
2. El cliente realiza el pago.
3. El promotor solicita al cliente el comprobante de pago, ya sea Yappy, Punto Pago,  transferen-

cia o pago directo en sucursal.
4. El promotor deberá enviar la evidencia al canal oficial con los datos requeridos (evidencia de 

pago + nombre del cliente) – Whatsapp Carla Aizpua 6279-6185.
5. Semanalmente, el área de cobros/finanzas validará la evidencia contra el sistema interno. Una 

vez validado, se registra el pago y se asigna la comisión por cobro al promotor.
6. Los pagos se gestionarán semanalmente por cortes; es decir, los pagos de clientes de Lunes 

a Domingo, se gestiona el pago al promotor el lunes de la semana subsiguiente y este a su 
vez, recibe el dinero de comisión el día jueves.

b. La promoción está sujeta a las condiciones y limitaciones indicadas en este Reglamento. No 
obstante, cualquier asunto relacionado con la promoción que no esté previsto en este Reglamen-
to, será resuelto por la EMPRESA con estricto apego a las leyes de la República de Panamá. 

c. La promoción se rige por este Reglamento y en forma complementaria se tiene incorporada la 
legislación nacional, la jurisprudencia judicial y administrativa, así como las resoluciones de las 
instituciones nacionales de defensa al consumidor. En cuanto sean aplicables.

d. La EMPRESA se reserva el derecho de determinar, de acuerdo con los intereses de la actividad 
y de los derechos de los consumidores, los casos en que se incumpla con los artículos anteriores 

“Cobrar también paga” 

y de suceder algunas de estas circunstancias.

e. El premio no es transferible, negociable ni puede ser comercializado de ninguna forma. 

El reglamento de la promoción estará disponible y vigente a partir de su publicación en la página 
de Internet: https://www.instacredit.com.pa/reglamentos/SI PAGAN,SI PAGAN,SI PAGAN,

TE PAGANTE PAGAN
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