REGLAMENTO DE PROMOCION

""Cobrar también paga"

INSTACREDIT PANAMA SOCIEDAD ANONIMA es una financiera constituida en la Republica de
Panama, que brinda soluciones de préstamos personales de manera rapida, facil y con excelentes
beneficios. OBJETO. El objeto de este reglamento es establecer las regulaciones de la promocion
denominada "“Cobrar también paga con Instacredit” segun los términos y las condiciones estable-
cidas en el presente reglamento.

DEFINICIONES, para los efectos del presente reglamento se entendera por:
1. EMPRESA: Instacredit Panama Sociedad Anénima., cédula juridica 978128- 1-531322 DV 77
2. VIGENCIA: Esta promocion sera valida desde el 20 de Febrero al 31 de marzo de 2026.

3. PARTICIPANTES: Valido promotores independientes, plataformas digitales de préstamos vy
Casas Promotoras, segun el siguiente criterio:

-Aplican para los clientes de cada promotor, segun el listado que se entregue de parte de Instacre-
dit para gestionar.
- No aplica el pago a clientes al dia o cuentas que no se le hayan enviado al promotor.

4. METODO DE PAGO:
a. El % de pago de la comisién va a depender de la mora en la cual se encuentre el cliente. Entre
mas alto sea el atraso, mayor sera el porcentaje a pagar.
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De acuerdo al monto recuperado en dinero, se le aplica el % de recuperacion. Segun la siguiente
tabla:

Morao......cccceeeeeeeevnnneee. 4%
Moratl.....ccccceuueeeeeeeennnns D%
MOra2.....cccccevvneeeeeeeennn. 0%

MOrad.....ccueeeeeeeeenennneene. 12%

Morabs.......cccccceeeeeennne.. 15%
MOra6......ccccceeeeeeeeeenenne. 15%

b. El pago de esta comision se realiza semanalmente. La semana subsiguiente al pago recibido
del cliente.

c. Sélo se pagaran las cuentas, en donde el Promotor evidencia a través del comprobante de
pago, que fue por su gestion.

6. CONDICIONES Y RESTRICCIONES.

a. El procedimiento sera en siguiente:

1. Se le comparte al promotor la lista de clientes a cobrar.

2. Elcliente realiza el pago.

3. Elpromotor solicita al cliente el comprobante de pago, ya sea Yappy, Punto Pago, transferen-
cia o pago directo en sucursal.

4. El promotor debera enviar la evidencia al canal oficial con los datos requeridos (evidencia de
pago + hombre del cliente) — Whatsapp Carla Aizpua 6279-6185.

5. Semanalmente, el area de cobros/finanzas validara la evidencia contra el sistemainterno. Una
vez validado, se registra el pago y se asigna la comision por cobro al promotor.

6. Los pagos se gestionaran semanalmente por cortes; es decir, los pagos de clientes de Lunes
a Domingo, se gestiona el pago al promotor el lunes de la semana subsiguiente y este a su
vez, recibe el dinero de comision el dia jueves.

b. La promocidn esta sujeta a las condiciones y limitaciones indicadas en este Reglamento. No
obstante, cualquier asunto relacionado con la promocidn que no esté previsto en este Reglamen-
to, sera resuelto por la EMPRESA con estricto apego a las leyes de la Republica de Panama.

c. La promocion se rige por este Reglamento y en forma complementaria se tiene incorporada la
legislacion nacional, la jurisprudencia judicial y administrativa, asi como las resoluciones de las
instituciones nacionales de defensa al consumidor. En cuanto sean aplicables.

d. La EMPRESA se reserva el derecho de determinar, de acuerdo con los intereses de la actividad
y de los derechos de los consumidores, los casos en que se incumpla con los articulos anteriores
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y de suceder algunas de estas circunstancias.
e. El premio no es transferible, negociable ni puede ser comercializado de ninguna forma.

El reglamento de la promocion estara disponible y vigente a partir de su publicacion en la pagina
de Internet: https://www.instacredit.com.pa/reglamentos/
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